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INTRODUCAO

Aprovada a Lei 14.026, de 2020, a implementa¢do do novo marco do saneamento vai de vento em
popa. A entrada de capitais privados ganha tragdo com os leilées de Alagoas, Espirito Santo e Mato
Grosso do Sul. E novo salto estd pra ser dado com o esperado leildo de privatizagdo da CEDAE. Ndo
se trata de defender presta¢do privada ou publica, mas de focar no resultado. As dificuldades da
CEDAE se mostram evidentes, como se vé pelas “crises da geosmina” de 2020 e 2021, quando a com-
panhia argumentou que os investimentos requeridos para evitar novos episédios de mesma natureza

seriam excessivamente vultosos e /ou onerosos.

Mas ndo basta privatizar. Privatiza¢do ndo é bala de prata e a reforma reconhece isso, ao estabelecer
nova arquitetura institucional para o setor. Um dos pilares dessa mudanga é o fortalecimento da regu-
lagdo, mediante atribuigdio de inéditos papeis para um ente nacional. A Agéncia Nacional de Aguas —
ANA se torna instrumento para coordenar entes reguladores nacionais com atribuicdes formais no sane-
amento, através da instituicdo de normas de referéncia para a regulagéio dos servicos publicos de

saneamento bdsico.

Essas mudangas — atracdo de capitais, inclusive privados — e fortalecimento da regulagéo visam ao
avanco do saneamento bdsico no Brasil, seja através da melhoria nas condi¢cdes de servigos, seja por
meio de aumento significativo do volume e na qualidade dos investimentos. O foco tem que ser no
resultado e no usudrio; entretanto, em paises ou ambientes com insuficiente ou incipiente capacidade
institucional, a qualidade do processo decisério importa, ou seja, afeta nossas condi¢des de atingir o

objetivo. Essa qualidade do processo decisério é medida através da governanga regulatéria.

De acordo com Brown e coautores (2006)', governanga regulatéria é o “como” na regulagdo: é definida
pelas leis, processos e procedimentos que determinam empresas, entes, a¢des e parémetros que sdo
regulados; as entidades na Administracdo que tomam as decisdes regulatérias e recursos e informagdes
que dispdem para decidir. Envolve decisdes e dimensdes como independéncia, transparéncia, autonomia

deciséria financeira, dentre outras.

Clareza na atribuigéio de funges é um principio basilar de boa governanga regulatéria, que inclui, por
exemplo, a relagdo entre o formulador de politica, o governo e o regulador. O que, de imediato,

reforca a seguranga juridica e confere legibilidade aos investimentos.

! Para referéncias, veja-se Ashley C. Brown et al. Handbook for Evaluating Infrastructure Regulatory Systems. The World Bank, Wash-

ington- DC, 2006.



O setor de saneamento é peculiar em termos de governanga e de distribuicdio de competéncias entre
diferentes atores, temas que sdo importantissimos e prévios a qualquer andlise substancial ou de conte-
Udo. Sdo as competéncias que definem a pessoa titular do poder-dever de prestar os servigos, bem
como identificam outros sujeitos que possuem tarefas e atribuicdes para além do titular. Para qualquer
um deles, ndo se trata de op¢do, mas do dever de atingir os objetivos previstos na Constituigdo e na
legislagéio infraconstitucional. Para isso que a competéncia é legislativamente definida: néo é compe-
tente quem quer, mas aquele que recebeu a determinac¢do legal de cumprir o dever de bem prestar o
servico. E é aqui que competéncia se entrelaca com o tema da governanga: sé se pode desenvolver
processos identificadores de metas e meios de as alcancar caso se saiba, com seguranga, quem é a
pessoa ou ente competente para tal: quem deve prestar, quem pode contratar e, também, quem pode

regular. A eficiéncia de tais processos depende da certeza de quem é o titular do servico a ser prestado.

Entender atribuicéio e exercicio de competéncias é essencial para o avango da implantagéo do novo
marco do saneamento em bases sélidas. A literatura econdmica respalda nossa viséo2. E por isso, nos
propomos nesse artigo a discutir e debater competéncias — seu significado, condi¢cdes e desafios para

seu exercicio — na nova arquitetura do setor inaugurada pela lei 14.026,/2020.

Em adigcéio aos desafios tradicionais, presentes em todos os setores de infraestrutura, o de saneamento
apresenta complexidades muito préprias. O ponto de partida dessas “idiossincrasias institucionais” estd

na Constituigdo. E por trés razdes.

AS COMPETENCIAS CONSTITUCIONAIS NO SETOR DE
SANEAMENTO BASICO

A primeira razdo é esta: a Constituicdo ndo identificou taxativamente o ente Federativo titular dos
servicos de saneamento3, diferentemente do que fez, por exemplo, com os setores elétrico, de teleco-
municacdes, de petréleo e gds natural.4 A habitual atribuicdo dos servicos de saneamento a titularidade
municipal ndo é decorréncia necessdria, direta e explicita de texto constitucional algum, mas antes fruto

da tradicdo, de uma interpretagcdo do que seja “(servico puUblico de) interesse local” e do

2 Para referéncias, veja-se, por exemplo, Rethinking Infrastructure in Latin America and the Caribbean: Spending Better to Achieve More.
Marianne Fay et al. The World Bank, Washington- DC, 2017.

3 A razdo da ndo indicagdo da titularidade estd em que a Constituigio néo qualificou os servigos de saneamento como atividades
reservadas. E a construgdo desses servicos como de titularidade deste ou daquele ente Federativo passa pela publicatio da atividade
- a qual, por sua vez, é balizada pelo conceito de predomindncia do interesse. Tradicionalmente, com esse maquindrio juridico, os
servicos de saneamento sdo atribuidos & titularidade municipal. Mas é essencial ter em vista que essa é uma construgdo hermenéutica
combinada com as peculiaridades do sistema anterior (PLANASA) - e ndo uma imposigéo constitucional - em torno do art. 30, V
(construgdo essa que conta, alids, com uma boa dose de inércia reflexiva). Um dos autores j& defendeu, em estudo especifico, que
ndo é minimamente necessdrio que os servigos de saneamento sejam de titularidade municipal. Conferir em Gustavo Kaercher Loureiro
e Eduardo Cunha da Costa, O Problema da Titularidade dos Servigos Publicos de Saneamento Bdsico e os Interesses Federativos Interme-
didrios, disponivel em https://fgv.academia.edu/GustavoKaercherloureiro

4 Art. 21, XIl, b; art. 21, XI; arts. 177 e 25, § 2°, respectivamente.


https://fgv.academia.edu/GustavoKaercherLoureiro

enquadramento das atividades concretas de saneamento bdsico sob esse conceito, para fins de aplica-
¢do do art. 30, V da Constituicdo. Logo, argumentamos que a competéncia é do legislador infraconsti-
tucional: tanto assim é que a Lei 11.445 /2007 concebe arranjos de titularidade distintoss. A consequén-
cia imediata dessa constatagéio para o problema da governanca é que ha espago para a construgdo
de titularidades complexas as quais demandam grande esforgo de organizagéo institucional. Vamos

encontrd-las logo mais.

A segunda razdo: a Constituicdo optou por tornar o saneamento palco de competéncia comum (concor-
rente), de um conjunto de entes Federativos no lugar de entregar o saneamento aos cuidados de espe-
cifico de um ente da Federacgdo (o titular). Confirma essa interpretagéo o disposto no artigo 23, inc. IX:
“[é] competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios: (...); promover (...)
a melhoria das condi¢des (...) de saneamento bdsico; (...).” Este dispositivo - central para entender a
governanga no setor de saneamento - atribui a todos os entes Federativos uma tarefa marcadamente
indeterminada em face do saneamento bdsico, qual seja, “promover” a sua “melhoria”, indepen-
dentemente de definicdo de titularidade. O que entra aqui néo vem dito (competéncia normativa, de
execucdo, de planejamento, de fomento etc.), de modo que estdo, em principio, Unido, Estados e Muni-
cipios em pé de igualdade para tomar medidas no setor que cumpram o objetivo estabelecido na
norma. Em nenhuma outra drea de infraestrutura a Constituic@io chegou a este extremo de pulverizar
competéncias e atribuigdesé. A consequéncia imediata dessa segunda nota constitucional é que, inde-
pendentemente da decisdo acerca da titularidade, todos os entes da Federagdo podem, em principio,

tomar medidas relativas ao setor, em decorréncia de competéncias que lhes sdo préprias.

A terceira e Ultima razdo da complexidade institucional do saneamento bdsico é esta: a Lei Maior
estabeleceu competéncia privativa da Unido para estabelecer “diretrizes” na matériaZ, no lugar do
mecanismo de cooperacdo preconizado pelo pardgrafo Unico do art. 23 da Constituigdo. Existe, por-
tanto, uma “cooperagéio orientada”, cujas premissas sdo fixadas nacionalmente pela Unido. Conquanto

possa ser disputado o conceito de diretriz8, é certo que esta é a competéncia constitucional mais bem

5 Art. 82 inc. Il da Lei 11.445/2007 (aqui hd um “condominio” entre titulares, envolvendo néo apenas os Municipios, mas também os
Estados).

6 O exemplo mais préximo de uma composigéio federativa de servicos de infraestrutura é o do gés natural, no qual, porém, foi mais
clara a partilha. S&o servigos federais as atividades indicadas nos incisos do art. 177 da Constituigéio, e estadual aquela prevista no
§ 2° do art. 25 (servigos locais de gds canalizado). A competéncia para legislar sobre energia, porém, é privativa da Unido (art. 22,
IV da Constituigéio). Nada semelhante, como se v&, & absoluta concorréncia e indeterminagdo das competéncias da Unido, Estados e

Municipios em matéria de saneamento bdsico.

7 “Art. 21. Compete & Unido: (...); XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitagdo, saneamento bdsico e

transportes urbanos; (...)

8 Poderia ser feita aqui analogia com a mecdnica dos §§ 1° e 2° do art. 24 da Constituigdo que articula a relagdo entre normas gerais
a cargo da Unido, e normas suplementares, a cargo de Estados e Municipios. O problema é que acerca do que sejam tais normas
gerais também pairam dividas.



delineada que temos relativamente ao saneamento bdsico (na verdade a Unica precisamente referida).

Foi desta fonte que brotou a Lei 11.445/2007 (substancialmente modificada pela Lei 14.026,/2020).

Em sintese: a complexidade de competéncias e a governanga peculiar do saneamento “vém de fdbrica™
promanam da Constituigdo e, portanto, ndo sdo automaticamente elimindveis em teoria. Necessitam de
clareza no plano legal, regulamentar e de regulacdo setoriais. Mais especificamente, essas competén-
cias provém de distintos fundamentos constitucionais que assim podemos simplificar: competéncias comuns
da Unido, Estados e Municipios que independem da titularidade do servico; competéncia privativa da
Unido para editar diretrizes e, finalmente, competéncias préprias do ente (que vier a ser tido por)
titular. J& se pode perceber, por aqui, que, a diferenca da maioria dos demais setores de atividades
reservadas, o titular dos servigos de saneamento basico néo é um “monarca absoluto” que reina
inconteste sobre seu servigo pUblico. A regéncia dele tem que fazer as contas com a competéncia
comum de outros participes da Federagdo brasileira (art. 23, IX) e com a competéncia da Unido para
ditar diretrizes (art. 21, XX), tal como estampado pelas Leis 9.984 /2000 e 11.445/2007 (com a re-
dagdio que lhes deu a Lei 14.026/2020). Alids, sdo estas leis que paulatinamente t&ém desenvolvido as

competéncias genericamente previstas na Constituicdo, como agora veremos.

GOVERNANCA E COMPETENCIAS NA LEI 11.445/2007
VISAO GERAL

INTRODUGCAO

Ha& vdrias técnicas para repartir tarefas e atribuicdes entre os sujeitos envolvidos nas atividades de
saneamento bdsico. Pode-se optar por um critério geral, principiolégico, que aponte em abstrato o que
toca a cada um realizar; ou estabelecer enumeracgdo casuistica, a modo de inventdrio das atribuicdes.
Também é possivel - e é o que ocorre com mais frequéncia - combinar, de maneira mais ou menos feliz,
ambos os mecanismos. Em qualquer caso, os objetivos s@io o de inibir lacunas, evitar sobreposicdes,

impedir conflitos de competéncia e instaurar uma cooperagdo eficiente.

OS CINCO CENTROS DE COMPETENCIAS DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

A Lei 11.445/2007 repartiv as competéncias de modo preponderantemente casuistico (embora ndo
tenha renunciado a declaragdes de principio). Identificou vdrios centros de competéncias. Reconheceu
tarefas a cargo da Unido, Estados e Municipios enquanto tais; ao titular do servico (normalmente o
Municipio, mas nem sempre); ao regulador nacional (ANA) e aos reguladores dos contratos (agéncias

subnacionais).

Preocupou-se bastante a Lei com as competéncias da Unido (que, além de estabelecer diretrizes naci-
onais, também elabora sua prépria politica setorial). Embora né&o figure como titular desses servigos, o

ente central possui amplo rol de competéncias as quais foram distribuidas entre 6rgdos dele distintos.
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Para além do fundamental papel do Congresso Nacional (para estabelecer diretrizes e a politica fe-
deral), coube ao Chefe do Executivo regulamentar metodologia de aferi¢cdo de capacidade econémico-
financeira dos prestadores de servico (art. 10-B, par. Unico) e dispor sobre condi¢des de apoio técnico
e econdmico da Unido (art. 13 da Lei 14.026/2020). Ao Comité Interministerial de Saneamento Bdsico
- CISB ficaram as tarefas de implementar a politica federal de saneamento bdésico e articular a atuagdo
dos érgdos e das entidades federais na alocagdo de recursos financeiros em agdes de saneamento
bdsico (arts. 53-A e 53-B), bem como avaliar e aprovar orienta¢des para a aplicagdo dos recursos
federais em saneamento bdsico (art. 53-B, Il). Ao Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR toca
coordenar a elaboragéo do Plano Nacional de Saneamento Bésico (art. 52, I) e os Planos Regionais de
Saneamento Bdsico (art. 52, 1l), assim como instituir o SINISA (art. 53, § 3°) e presidir o CISB. Ha ainda
diversas tarefas que ficaram sem precisar imputagdo no émbito federal, dentre as quais salienta-se o
procedimento de instituicéio dos blocos de referéncia’. E mais atribuicdes existem, dispersas em outras

leis.

A modo de sintese, as principais competéncias e atribuicdes da Unido sdo as de (i.) editar direfrizes
para a organizagdo setorial; (ii.) aportar recursos seus para os titulares e os prestadores do servico;
(iii.) planejamento “macro”. A tarefa sub (i.) j& foi cumprida (Leis 11.445/2007 e 14.026/2020) e
muito se espera da tarefa (ii.), para a qual, inclusive, foi baixado um regulamento, o Decreto
10.588/2020. A Unido néo é tida, na Lei 11.445/2007, como titular de servicos de saneamento, em-
bora tenha algumas especificas prerrogativas materiais, de execucdo de obras e, possivelmente, pres-
tagéio de servicos (arts. 53-D e 48-A, cf. acima). Porém, a ela é atribuido papel sobranceiro na regula-

cdo setorial.

J& os Estados foram aquinhoados com menu mais enxuto de atribui¢des, mas néio deixam de as ter, e
s@o importantes. Ficaram responsdveis por duas iniciativas de prestacdo regionalizada: aquela que tem
inicio com lei complementar estadual (instituico de regido metropolitana, aglomeragdo urbana e mi-
crorregido'®); e a que consiste na organizagdo de Unidades Regionais, instituidas por leis estaduais
ordindrias!l. Embora ndo previsto expressamente, podem eles também desenvolver planos estaduais
de saneamento - que sdo distintos tanto dos planos municipais, por ébvio, como também dos atinentes
a prestacdes regionalizadas'2. Além disso, podem criar fundos'3 de fomento & melhoria dos servicos de
saneamento, instituir agéncias reguladoras (que podem vir a ser os reguladores do contrato - cf. adi-

ante) e, muito importante, levar a efeito, por via de privatizagéo de suas companhias, a transicdo do

? Exemplo, arts. 13; 43, § 1°; 50; 53-D; 48-A; 52, § 3°.
10 Art. 3°, VI, a (nesse caso, os Estados ainda sdo co-titulares dos servicos de saneamento, cf. art. 8°, Il, adiante).

1 Sobre essas figuras v. Gustavo Kaercher Loureiro, “Prestagéio regionalizada de servigos de saneamento: o Estado Federado como
ponto focal das politicas setoriais.” Disponivel em https://fgv.academia.edu/GustavoKaercherloureiro.

12 Art. 17.

3 Art. 13.


https://fgv.academia.edu/GustavoKaercherLoureiro

modelo atualmente preponderante (dos contratos de programa) para aquele preconizado pelas Leis

11.445/2007 e 14.026/2020 (das concessdes de servigos publicos'4). Séo todas fungdes estratégicas.

No que toca aos Municipios, a lei foi bastante econdmica, o que é compreensivel, considerando que, por
um lado, estes sujeitos ndo possuem projegdo territorial e, por outro, sGio habitualmente considerados

nas vestes de titulares do servigo. 15

Passando dos entes Federativos enquanto tais ao sujeito titular do servigo, nos deparamos com mais
questoes de competéncia e governanga. Ndo é nosso propédsito tomar posicdo sobre o mérito das
disposi¢des da Lei 11.445/2007. Elas distinguiram entre a titularidade “solo”, no caso de servico de
saneamento de interesse local (art. 8°, | ¢/c art. 3°, XV), e vdrios tipos de titularidades “condominiais”:
a.) entre Estado e Municipios no caso de regides metropolitanas, microrregides e aglomeragdes urbanas
(art. 8°, 1l ¢/c art. 3°, VI, a e XIV); b.) entre Municipios que tomaram a iniciativa de realizar gestéo
associada (art. 8%, § 1° c/c art. 32, I); c.) entre Municipios, sob o impulso de iniciativa estadual (caso das
unidades regionais, art. 3°, VI, b); d. ) entre Municipios, sob o impulso de iniciativa federal (caso dos
blocos de referéncia, art. 3°, VI, c). E ainda possivel pensar-se numa organizacéo de titularidade ainda
mais complexa, no caso de se juntar & unidade regional uma regiGo metropolitana (art. 8°, § 2°). Por
fim, deve-se disciplinar a hipétese em que o titular solo — aquele que originalmente ndo fez parte de
arranjos de prestac¢do regionalizada - decida ingressar em alguma das formas condominiais de titula-

ridade, para inftegrar-se na prestagéo regionalizada j&@ em andamento (art. 8°-A).

Como quer que seja concebido, o titular do servigo possui as competéncias previstas no art. 9° da
Lei 11.445/2007 e outras, nela dispersas'é. E ele que deve, dentre outras coisas, decidir acerca do
modo de prestacdo do servico (se diretamente ou por contrato); regular ou delegar a regulagéo do
servico por meio de um contrato com o ente regulador; elaborar o plano de saneamento que balizard
metas, agdes e programas; estabelecer direitos e deveres dos usudrios; intervir no contrato e, no limite,
retomar o servigo. E ele também que deverd recepcionar as metas previstas genericamente no art. 11-

B, nos contratos individualmente considerados!?.

14 Veja-se, em particular, o art. 14 da Lei 14.026/2020.

15 Porém, é de suma importéncia sublinhar o papel conferido pela Lei 14.026/2020 aos planos regionais. Estes séo legislativamente
privilegiados, em detrimento do papel reconhecido aos planos municipais. A mudanga torna clara a constatagéo de que ndo existe
uma sé titularidade municipal. Tal como na légica impositiva das Regides Metropolitanas, os planos regionais unificardo o setor em
espagos geogrdaficos transmunicipais.

16 Além do que se encontra no art. 9°, a Lei determina que o titular autorize a subconcessdo dos servigos (art. 11-A), defina aspectos
econdmico-financeiros relativos & cobranga pelos servigos de limpeza urbana e residuos sélidos (art. 35, § 2°), decida sobre o modo
de indeniza¢do de bens reversiveis de prestadores saintes (art. 43, § 5°), disponha sobre o enquadramento de familias de baixa
renda (art. 45, § 9°) e anua sobre a privatizagéo de companhias estaduais de saneamento, sob certas condigdes (art. 14, §§ 2° e segs.
da Lei 14.026/2020).

17 Sobre isso, é bom lembrar que o art. 11-B introduz uma exigéncia (nova) para a prestagdo dos servigos piblicos de saneamento de
distribuicdo de dgua e esgotamento sanitdrio: universalizagéo, nos termos ali indicados, a ser alcangada até 2033. Essa exigéncia
incide sobre o servigo e por isso alcanga qualquer tipo juridico de prestagdo, direta ou indireta; isolada ou regionalizada. E comando
que se dirige, primariamente, ao titular. No caso de servicos de dgua e esgoto que sejam executados por prestagdo indireta
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Depois dos entes Federativos é a vez dos entes reguladores. H& dois deles.

Com o advento da Lei 14.026/2020, o setor de saneamento passou a ter uma agéncia reguladora
nacional encarregada de dispor, principalmente, mas ndo s6'8, “normas de referéncia” em matéria de
saneamento, a ANA. A figura ainda pouco explorada das normas de referéncia foi introduzida pelos
arts. 25-A da Lei 11.445/2007 e 4°-A, 4°-B da Lei 9.984/2000. O rol de temas sobre os quais versam
essas normas é amplo e suscita vdrias questées de governanga e coordenagdo de competéncias — para
além do problema, que ndo tratamos aqui, do seu cardter cogente, ou ndo. Dentre os temas estdo!?:
padrdes de qualidade na prestagdo, na manutengdo e na operagdo dos sistemas de saneamento bdsico;
regulacdo tarifdriac e mecanismos de subsidios; padronizacdo de contratos de delegagéio, incluindo
metas, matriz de risco e mecanismos de manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro (EEF); metas de
universalizagdo; contabilidade regulatéria; redugdo de perdas; metodologia de cdlculo de indeniza-
¢Oes; governanca de entidades reguladoras; disposicdes sobre reuso de efluentes; parémetros para
declaragdo de caducidade de contratos; normas e metas de substituicdo do sistema unitdrio; sistema de
avaliagdo do cumprimento de metas; conteGdo minimo para a presta¢do universalizada; conteddo mi-

nimo para a sustentabilidade econémico-financeira dos servigos de saneamento, dentre outras.

Desafio grande a frente, que ndo subestimamos: sdo temas de fronteira que suscitam ou exigem coor-

denagdo com as competéncias de titulares do servico e reguladores subnacionais.

Quanto a estes Ultimos, dependem de decisdo do titular do servico para atuar e regulam sua relagdo
com ele por meio de “contrato de prestagdo de servigos” (a regulagdo é atividade origindria do titular.
Se realizada por agéncia, haverd um ato de delegac¢do que deverd explicitar (i.) a forma de atuacgdo
da agéncia e (ii.) a abrangéncia das atividades (cf. art. 23, § 1°). Ato continuo, serd celebrado um

contrato de prestagdo de servigos (cf. art. 23, § 1°-B).

Na Lei 11.445/2007, os contornos da regulagéio estdio disciplinados no Capitulo V. Encontram-se, aqui,
matérias semelhantes dquelas que constam do art. 4°-A da Lei 9.984/2004. Néo é possivel passar todo
o rol em revista, mas vale citar algumas matérias que devem ser objeto de regulagéo subnacional:
padrdes e indicadores de qualidade (art. 23, I); regulagéo tarifdria, incluindo estrutura e mecanismos

de reajuste e revisdo (arts. 11, § 2°; 22, IV; 23, IV); condigdes econdmico-financeiras do servigo (art. 11,

(delegagdo, via contratos ou convénios), a novidade trazida pelo art. 11-B configura um fato do Principe, visto ser proveniente de
ente Federativo que ndo é o titular do servigo, a Unido Federal, atuando em sua competéncia privativa para editar diretrizes de
saneamento bdsico (art. 21, XX da Constituigéo). Ela demanda do titular do servigo certas providéncias: em primeiro lugar, a tentativa
de adequar o contrato as novas exigéncias (mas ndo sdo excluidas outras possibilidades).

18 Mas ndo sé. Hd uma dimensdo secunddria, mas potencialmente interessante da ANA, que consiste em aconselhar e orientar, de modo
ndo vinculante, titulares, agentes e reguladores subnacionais. Esté prevista no art. 4°-A, § 10: “Caberd & ANA elaborar estudos técnicos
para o desenvolvimento das melhores praticas regulatérias para os servigos piblicos de saneamento bésico, bem como guias e manuais
para subsidiar o desenvolvimento das referidas praticas.”

19 Tépicos extraidos do art. 4°-A da Lei 9.984/2000.



§ 2°); subsidios (art. 23, IX); metas de variado tipo (arts. 11, § 2°; 23, lll; 44, § 3°); controle social (art.
11, § 2°); normas sobre intervengéo e retomada dos servicos (art. 11, § 2°); disciplina de métodos
alternativos de prestagdo do servico (art. 11-B, § 4°); decidir sobre dilagdo de prazo de alcance das
metas (art. 11-B, § 9°); estabelecer pardmetros do contrato de interdependéncia (art. 12); definir regras
para investimento de empreendedores imobilidrios em infraestrutura de saneamento (art. 18-A, par.
Unico); estabelecer requisitos operacionais e de manutengdo do sistema (art. 23, 1l); disciplinar a medi-
¢do, faturamento e cobranca dos servigos (art. 23, V); monitoramento de custos (art. 23, VI); estabele-
cimento de plano de contas e de mecanismos de certificagcdo e auditoria (art. 23, VIII); fixagéo de
padrdes de atendimento ao publico (art. 23, X); previsGo de medidas de seguranca, contingéncia e
racionamento (art. 23, Xl); fixacdo de diretrizes de redugéio de perdas (art. 23, XIV) e limites maximos
de perda (art. 43, § 2°); auditoria em bens reversiveis (art. 42, § 2°); configuragdo de solu¢des indivi-

duais de dgua e esgoto (art. 45, § 1°).

Constata-se por esse panorama que vdrios séo os centros de competéncia, varias as atribuicoes e
muitos os possiveis pontos de contato. Seria ainda possivel incluir aqui também os delegatdrios dos
servicos dos servicos de saneamento que atuam em caso de execuc¢do indireta: concessiondrios e em-
presas estaduais que possuem contratos de programa. Ainda que ndo sejam propriamente titulares de

competéncias, esses sujeitos suscitam questdes de governanca de tipo empresarial.

Para facilitar a compreenséo, vale distinguir, no espectro institucional do saneamento, entre dois gran-
des grupos de sujeitos: no primeiro estdo aqueles diretamente relacionados com a prestagdo dos servi-
cos e que neles (servigos) incidem imediatamente. Acham-se aqui, em primeiro lugar, os titulares das
atividades de saneamento bdsico. Depois, num degrau “sucessivo”, as agéncias reguladoras escolhidas
pelos titulares para disciplinar e fiscalizar o servigco (chamaremos de “agéncias do contrato”). Por fim,
podemos também incluir nesse dmbito os préprios delegatdrios (dotados de concessdes e de contratos
de programa). No segundo grupo encontraremos, certamente, a Unido e a ANA e, conforme o caso, os
Estados (na maior parte das vezes, visto que eles serdo titulares do servico apenas quando se estiver
diante de prestagéio regionalizada especifica, a realizada em regi@o metropolitana, aglomeragéo ur-

bana ou microrregido?0).

DAS VIRTUDES OU BENEFICIOS DE BOA GOVERNANCA E CLARA
REPARTICAO DE COMPETENCIAS

Visto o panorama multifacetado e complexo da “arquitetura institucional” do saneamento, o que se

espera dele?

20 Art. 3°, VI, a e art. 8°, Il



Em primeiro lugar, que propicie certas qualidades formais, de estrutura, que pavimentem caminho ou
terreno onde floresca seguranca juridica. Séo elas. Se presentes qualidades como clareza, coeréncia,
completude e estabilidade, mitigam-se (ou pelo menos criam-se modos de resolver) problemas com os
quais o setor de saneamento j& se debateu. Lacunas (fruto de tarefa que “ndo tem dono™) e concorrén-
cias desregradas ou sobrepostas (tarefa que é de responsabilidade de muitos ou de todos) levam a
casuismos e oportunismos; ou seja, a decisdes e empoderamentos que sdo efémeros e estabelecidos por

critérios pouco racionais, de pura forca (politica).

Em segundo lugar, que seja dotado de clareza de atribuicdo de fungdes, principio de boa governanga
regulatéria, que contribui para a efetividade do processo decisério. Significa a capacidade de responder

de modo oportuno e articulado aos desafios que se apresentarem no quotidiano setorial.

Em terceiro lugar, deseja-se que a configuracdo e, sobretudo, o exercicio das competéncias seja passi-
vel de ser monitorado pelos seus destinatdrios (usudrios e empresas) e que, de consequéncia, gere
responsabilidade dos atores setoriais. Para tanto, a devida procedimentaliza¢do e transparéncia das
agdes sdo ferramentas indispensdveis. Sem a previs@o de como a competéncia serd exercida e sem o
pleno conhecimento de seus fundamentos juridicos e fdticos, a organiza¢do pode propiciar seguranga
juridica e até mesmo ser operacional. Mas a falta de transparéncia e accountability sdo terreno fértil

para déspotas setoriais indesejdveis, mesmo que esclarecidos.

Finalmente, espera-se que seja proporcional e factivel. Cada um segundo suas possibilidades e a cada
um segundo suas necessidades. O ser factivel exige que a reparticdo de tarefas venha acompanhada
da indispensdvel dotagdo de recursos, capital humano e recursos orcamentdrios, por exemplo. O sujeito
aquinhoado com a competéncia deve dispor dos meios para exercé-la. O ser realista demanda que a
organizacdo seja atenta as circunstdncias histéricas, Politicas (com P maidsculo) e institucionais dos sujeitos

que devem planejar, regular, fiscalizar etc.

Em suma, entender as competéncias em um setor tdo complexo é o primeiro passo para o exercicio
pleno e articulado por cada um dos entes na governanga. E para isso, esperamos ter contribuido nesse

artigo.
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